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ข้อตกลงการใช้บริการ Meta Trader 4 (MT4) 

 

        วนัที� ................................................... 

 

 ตามที�ข้าพเจ้า............................................ถือบตัรประจําตวัประชาชนเลขที�................................. อาย.ุ.......ปี 
อยู่บ้านเลขที� ................................................................................................................................. ซึ�งต่อไปนี �จะ
เรียกว่า “ลกูค้า” ได้แต่งตั �งให้บริษัทหลกัทรัพย์ คนัทรี� กรุ๊ป จํากดั (มหาชน) ซึ�งต่อไปนี �จะเรียกว่า “บริษัท” ทําหน้าที�เป็น
ตวัแทนนายหน้าซื �อขายสญัญาซื �อขายลว่งหน้า รายละเอียดปรากฏตามสญัญาแตง่ตั �งตวัแทนนายหน้าซื �อขายสญัญาซื �อ
ขายลว่งหน้า ซึ�งตอ่ไปนี �จะเรียกวา่ “สญัญาตวัแทน” และให้ถือวา่ข้อตกลงฉบบันี � เป็นสว่นหนึ�งของสญัญาตวัแทน 

 โดยที�ลกูค้ามีความประสงค์จะขอใช้บริการ MT4 ของบริษัท คู่สญัญาทั �งสองฝ่ายจึงได้ตกลงกนัตามเงื�อนไขและ
ข้อกําหนด ดงันี � 
 
�. คาํจาํกัดความ 
 1.1  “บริการนี �” หมายถึง บริการ MT4 ซึ�งเป็นสว่นเสริมที�บริษัทจดัไว้ให้ตามความสมคัรใจของลกูค้า 
 1.2  “MT4” หมายถึง โปรแกรม Meta Trader � ซึ�งเป็นระบบคอมพิวเตอร์ที�ให้บริการสั�งคําสั�งซื �อขายสญัญาซื �อ
ขายลว่งหน้าแบบออนไลน์ผา่นทางคอมพิวเตอร์ หรือสื�ออิเลก็ทรอนิกส์อื�นใด 
 1.3  “ลกูค้า” หมายถึง ลกูค้าที�เปิดบญัชีซื �อขายสญัญาซื �อขายลว่งหน้ากบั บริษัทหลกัทรัพย์ คนัทรี� กรุ๊ป จํากดั 
(มหาชน) และมีความประสงค์ใช้บริการ MT� 
 
�. บริการ 
 ลูกค้าอาจใช้บริการ MT4 เป็นบริการเสริมจากการซื �อขายตามปกติ โดยบริการนี �จะช่วยให้ลูกค้าสามารถตั �ง
เงื�อนไขการสง่คําสั�งซื �อขาย โดยเมื�อเงื�อนไขเป็นไปตามที�ระบบกําหนดไว้ 
 
�. การใช้บริการ 
 ลกูค้าได้อา่นและเข้าใจข้อความทั �งหมดในข้อตกลงฉบบันี � ตลอดจนรับทราบ ยอมรับและตกลงกบับริษัท ดงันี � 

3.1  จะปฏิบตัิตามเงื�อนไขและข้อกําหนดในการใช้บริการที�บริษัทกําหนด หรือข้อความบนเว็บไซต์ของบริษัท 
หรือลกัษณะอื�นที�บริษัทเห็นสมควร  

 �.�  ได้เรียนรู้และเข้าใจวิธีการใช้งาน ตลอดจนการตั �งเงื�อนไขคําสั�งซื �อขายต่างๆ ของบริการนี � จากตวัแทนของ
 บริษัท และ/หรือสื�อการเรียนรู้ตา่งๆ ที�บริษัทจดัเตรียมไว้ 
 �.�  รับทราบความเสี�ยง และยอมรับข้อจํากดัของบริการนี �ตามที�ระบไุว้ และ/หรือประกาศของบริษัท  
 
 
 

เรียกว่า “ลูกค้า” ได้แต่งตั้งให้บริษัทหลักทรัพย์ พาย จำกัด (มหาชน) ซึ ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า “บริษัท” ทำหน้าที่เป็น

        “ลูกค้า” หมายถึง ลูกค้าที่เปิดบัญชีซื้อขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้ากับ บริษัทหลักทรัพย์ พาย จำกัด (มหาชน)

และมีความประสงค์จะใช้บริการ MT4
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 3.4  บริษัทอาจไม่สามารถให้บริการนี �ได้ในบางขณะเป็นการชั�วคราวในกรณีที�ระบบคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
 ระบบสื�อสาร เน็ตเวิร์กที�เกี�ยวข้องกบับริการนี �ขดัข้อง ได้รับความเสยีหาย กําลงัซอ่มแซม หรืออยูร่ะหวา่งการดแูล
 ระบบ หรือมีเหตสุดุวิสยัอื�นๆ 
 �.�  บริษัทสามารถเปลี�ยนแปลงเงื�อนไขและข้อตกลงตา่งๆ ตลอดจนอตัราคา่ธรรมเนียมในการให้บริการได้ โดย
 บริษัทจะประกาศให้ผู้ขอใช้บริการทราบที�เว็บไซต์ของบริษัท หรือช่องทางอื�นที�บริษัทกําหนด 
 3.6  หากมีความผิดพลาดเกิดขึ �นในการใช้บริการนี � หรือมีข้อสงสัยเกี�ยวกับการใช้งาน ลูกค้าจะต้องแจ้ง
 รายละเอียดตา่งๆ ที�เกี�ยวข้องให้แก่บริษัท เพื�อใช้เป็นข้อมลูในการตรวจสอบข้อผิดพลาด 

3.7  ในกรณีหากมีความเสยีหายใดๆ เกิดขึ �นแก่บริษัทอนัเนื�องมาจากการใช้บริการของลกูค้าตามข้อตกลงฉบับนี � 
ลกูค้าตกลงยินยอมรับผิดชอบชดใช้ความเสยีหายตา่งๆ ที�เกิดขึ �นแก่บริษัทโดยสิ �นเชิง 

 
�.  การคาํนวณสถานะต่างๆ การเรียกหลักประกันเพิ�มเติมและการบังคับปิดสถานะ 
 ระบบ MT4 มีวัตถุประสงค์หลกัเพื�ออํานวยความสะดวกให้กับลูกค้าในการส่งคําสั�งซื �อขายเท่านั �น โดยการ
คํานวณสถานะต่างๆ การเรียกหลกัประกันเพิ�มเติมและการบงัคบัปิดสถานะจะเป็นไปตามมาตรฐานของสมาคมบริษัท
หลกัทรัพย์ไทย บริษัทตลาดสญัญาซื �อขายล่วงหน้า (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) สํานักงานคณะกรรมการกํากับ
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และหน่วยงานกํากับอื�นใดที�ได้กําหนด หรือประกาศไว้ ทั �งนี �ข้อกําหนด หรือประกาศ
ดงักลา่วอาจมีการเปลี�ยนแปลงแก้ไขเพิ�มเติมได้ 
 
�.  การส่งคําสั� งซื �อขายแบบมีเงื�อนไข – Conditional orders และการสร้างคําสั� งซื �อขายอัตโนมัติ – Program 
trading 
ลกูค้าตกลงและรับทราบวา่ 
 �.�  คําสั�งซื �อขายแบบมีเงื�อนไข และคําสั�งซื �อขายอตัโนมตัิ ต้องไม่ฝ่าฝืนกฎระเบียบ ประกาศตา่งๆ จากสมาคม
บริษัทหลกัทรัพย์ไทย บริษัทตลาดสญัญาซื �อขายลว่งหน้า (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) สํานกังานคณะกรรมการกํากบั
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และหนว่ยงานกํากบัอื�นใดที�ได้กําหนด หรือประกาศไว้ 

�.�  ไม่มีข้อโต้แย้ง ซึ�งรวมถึงและไม่จํากดัเพียงการชําระ ค่าซื �อ ค่าธรรมเนียม ผลขาดทุน ค่าเสียหาย ค่าปรับ 
หรืออื�นๆ อนัเกิดจากคําสั�งซื �อขายแบบมีเงื�อนไข และคําสั�งซื �อขายอตัโนมตัิ 
 
�.  การรับประกัน 
 บริษัทไม่ได้ให้คํารับรองหรือประกนัในลกัษณะใดๆ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมเกี�ยวกบัความถกูต้องแมน่ยํา
ของบริการ MT4 หรือประสิทธิภาพของบริการนี � การสั�งซื �อขายที�มีความสําคญั และ/หรือมีมลูค่าสงู หรือจําเป็นต้องอาศยั
จงัหวะการสง่คําสั�งซื �อขายที�แนน่อน ควรสง่คําสั�งด้วยความระมดัระวงัและติดตามอยา่งใกล้ชิด 
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�.  การยกเลิกบริการ 
 บริษัทมีสิทธิยกเลกิการให้บริการนี �สําหรับลกูค้าได้ ไม่ว่าโดยเหตผุลใดก็ตามโดยไม่ต้องบอกกลา่วลว่งหน้า และ
ลกูค้าตกลงและยินยอมให้บริษัทไม่ต้องรับผิดในบรรดาสิทธิเรียกร้อง ความรับผิด หรือการสญูเสีย รวมถึงแต่ไม่จํากดัอยู่
เฉพาะเพียงผลกําไรที�คาดการณ์ไว้อนัอาจเกิดแก่ลกูค้า 
 
 ข้าพเจ้ารับทราบและตกลงปฏิบัติตามเงื�อนไข และข้อกําหนดต่างๆ ในข้อตกลงฉบับนี � เพื�อเป็น
หลักฐานแห่งการนี � จึงได้ลงลายมือไว้เป็นสาํคัญ 
 
 
 
  ลายมือชื�อ.......................................................................ลกูค้า 
   (     ) 
 
  ลายมือชื�อ........................................................................พยาน / หวัหน้าทีม 
   (     ) 
 

ลายมือชื�อ........................................................................พยาน / ผู้แนะนําการลงทนุ 
   (     ) 
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เอกสารรับทราบข้อจาํกัดและความเสี�ยงของการใช้โปรแกรม Meta Trader 4 (MT4) 

 
วนัที� ................................................... 
 

การใช้บริการการส่งคําสั�งซื �อขายสญัญาซื �อขายล่วงหน้าผ่านโปรแกรม MT4 ซึ�งเป็นระบบการส่งคําสั�งซื �อขาย
แบบออนไลน์ลูกค้าตกลงรับทราบและยอมรับ  ให้ไว้กับบริษัทหลกัทรัพย์ คันทรี�  กรุ๊ป จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) เพื�อ
รับทราบความเสี�ยงและข้อจํากดัในการใช้โปรแกรม MT4 ดงันี � 

1. การแสดงข้อมูล 

หากระหวา่งวนั % Margin Level ในบญัชีของลกูค้าตํ�ากวา่เกณฑ์ที�บริษัทกําหนด อาจถกูบงัคบัปิดสถานะในวนั
ทําการนั �นๆ หรือวนัทําการถดัไปทนัที โดยลกูค้าจะต้องรับผิดชอบและชําระให้แก่บริษัท ในผลที�เกิดขึ �นจากการปิดสถานะ
แล้วมีผลให้ % Margin Level ติดลบโดยไมม่ีข้อโต้แย้ง ซึ�งรวมถึงและไมจํ่ากดัเพียงคา่ซื �อ คา่ธรรมเนียม ผลขาดทนุ ฯลฯ จาก
การซื �อขาย 

2. การ Login PIN / Password 

2.1 ระบบ MT4 ใช้ Email Address ในการรับ Link สําหรับเปลี�ยน Password และ PIN Code เพียงชื�อเดียว
เทา่นั �น 

2.2 ลูกค้าจะได้รับหมายเลขสําหรับเข้าใช้งาน และ Link สําหรับเปลี�ยน รหัสผ่าน และรหัส PIN (“Account 
Trade/ ID/ Password/ PIN Code”) ผา่นทาง Email เทา่นั �น 

2.3 หากลกูค้าไม่สามารถเข้าใช้งาน Email ที�เคยลงทะเบียนผกูการใช้งานกบั MT4 ได้ ลกูค้าจําเป็นจะต้องทํา
เรื�องเพื�อขอเปลี�ยน Email สาํหรับการใช้งานใหม ่(ทําให้ไมส่ามารถรับ Link สาํหรับใช้งานในวนัที�แจ้งได้) 

2.4 ในการใส ่Login PIN 1 ครั �ง ลกูค้าสามารถเลอืกระยะเวลาให้ Login PIN ใช้งานได้ 3 ระดบัคือ 

2.4.1 มีผลตลอดเวลาที�ศูนย์ซื �อขายสญัญาซื �อขายล่วงหน้า (“ศูนย์ซื �อขาย”) เปิดในแต่ละช่วงการซื �อ
ขาย (Session) นั �น ๆ โดยลกูค้าต้องใส ่Login PIN ใหมเ่พื�อเข้าสูร่ะบบอีกครั �ง เมื�อเปลี�ยน Session 

2.4.2 มีผลกับการซื �อขายตลอดวนั (เช้า /บ่าย/ กลางคืน) โดยลกูค้าต้องใส่ Login PIN ใหม่เพื�อเข้าสู่
ระบบอีกครั �ง ในวนัซื �อขายถดัไป 

2.4.3 มีผลตลอดจนกว่าจะลกูค้าจะเปลี�ยนแปลงหรือยกเลิก ซึ�งเป็นวิธีที�ทําให้ลกูค้ามีความสะดวกใน
การสง่คําสั�ง แตก็่มีความเสี�ยงเนื�องจากจะทําการ Login PIN ไว้ตลอดเวลา 

 

แบบออนไลน์ลูกค้าตกลงรับทราบและยอมรับ ให้ไว้กับบริษัทหลักทรัพย์ พาย จำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) เพื่อรับทราบ

ความเสี่ยงและข้อจำกัดในการใช้โปรแกรม MT4 ดังนี้
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2.5 เมื�อ Login PIN แล้ว ไม่ว่าลูกค้าจะเลือกให้ PIN มีผลด้วยระยะเวลาตาม ข้อ 2.4 ในระดับใด ลูกค้าต้อง
รับผิดชอบในความ ปลอดภยัของการเข้าถึงอุปกรณ์ส่งคําสั�งซื �อขายด้วยตวัเอง เมื�อบริษัท ได้รับคําสั�งซื �อขายจากบญัชี
ดงักลา่ว บริษัทจะถือวา่ลกูค้าสง่คําสั�งด้วยตวัเอง ไมส่ามารถปฎิเสธคําสั�งซื �อขายที�เกิดขึ �นได้ 

2.6 การ setting การใช้จํานวนอปุกรณ์เชื�อมตอ่โปรแกรม MT4 เป็นแบบ Multi Screen มีผลให้อปุกรณ์มากกวา่ 
1 เครื�องที�สามารถเชื�อมต่อเข้าระบบ MT4 ด้วยเลขบญัชีของลกูค้า โดยลกูค้าต้องรับผิดชอบในความปลอดภยัของการ
เข้าถึงอปุกรณ์สง่คําสั�งซื �อขายด้วยตวัเอง เมื�อบริษัทได้รับคําสั�งซื �อขายจากบญัชีดงักลา่ว บริษัท จะถือว่าลกูค้ าสง่คําสั�ง
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3.5 ไมส่ามารถสง่คําสั�ง Over Night หลงัศนูย์ซื �อขายปิดได้ 
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ถูกยกเลิกเมื�อศูนย์ซื �อขายปิดสิ �นวัน  (โดยที�สินค้าประเภท Gold Futures ยังค้างอยู่จนถึงช่วงศูนย์ซื �อขายปิด Night 
Session) และจะสง่คําสั�งได้อีกครั �งหลงัศนูย์ซื �อขายเปิดทําการวนัรุ่งขึ �น 
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3.7 ไมร่องรับการเปิดสถานะขายสญัญา Options (ไมส่ามารถ Short Open Options) 

3.8 ไมม่ีคําสั�งแบบ Combination Order 

3.9 ไมร่องรับการซื �อขาย Block Trade (Put through) 

3.10 ไมส่ามารถสง่คําสั�งซื �อขายแบบซอ่น Volume (Ice Berg) 

3.11 ระบบ MT4 สามารถสง่คําสั�งซื �อและขายพร้อมกนัใน Series เดียวกนัได้ (same series) ภายในวนั แต่ไม่
สามารถถือสถานะดงักลา่วข้ามวนัได้ ซึ�งในกรณีที�มีการเปิดสถานะใน Series เดียวกนัไว้ และไม่ได้ดําเนินการปิดสถานะ
ภายในวนั สิ �นวนัระบบจะดําเนินการหกักลบสถานะของทั �งคูแ่บบอตัโนมตัิ (Auto Match Out) โดยมีรายละเอียดดงันี �  

3.11.1 ลกูค้าสามารถส่งคําสั�งสินค้า Series เดียวกันในทิศทางตรงกนัข้ามกนัได้ เช่น ลกูค้าสง่คําสั�ง 
Buy Open (Limit/Stop) S50M17 แล้วจะสามารถสง่คําสั�ง Sell Open (Limit/Stop) S50M17 ได้ 

3.11.2 การสง่คําสั�งทิศทางตรงกนัข้ามใน Series เดียวกนั ระบบจะคํานวณ Initial Margin เทา่กบัฝั�งที�
มีสถานะมากกว่า แต่หากมีจํานวนสญัญาเท่ากนัทั �งสองด้าน ระบบจะคํานวณ Initial Margin เพียงด้านเดียว 
เช่น มีสถานะ Buy S50M17 1 สญัญา และเปิด Sell S50M17 1 สญัญา ระบบ MT4 จะคํานวณ Initial Margin 
เทา่กบั 1 สญัญา กรณีที�สง่คําสั�งแล้วแตย่งัไมไ่ด้รับการจบัคูร่ะบบจะกนั Margin ไว้เทา่กบั 1 สญัญาเช่นกนั 

3.11.3 การเปิดสถานะฝั�งตรงข้ามบน MT4 ไมไ่ด้เป็นการปิดสถานะเดิมในทนัที แตห่ากมีสถานะฝังตรง
ข้ามในSeries เดียวกนัค้างอยู่ในพอร์ตจนถึงสิ �นวนั ระบบจะหกัลบสถานะ ตามลําดบัเวลาการเปิดสถานะ First 
In –First Out (FIFO) 

3.11.4 ระหวา่งวนัลกูค้าสามารถเลอืกปิดสถานะทั �งฝั�ง Buy และ Sell แยกกนัได้  

3.12 ต้นทนุของแตล่ะสถานะที�เปิดจะคํานวณแบบแยก Order ไมค่ํานวณแบบ First In –First Out (FIFO) 

3.13 ผลกําไรขาดทนุที�เกิดขึ �นจากการเลือกปิดสถานะ อาจจะไม่ตรงกบัเอกสารใบยืนยนัการซื �อขายสญัญาซื �อ
ขายลว่งหน้าที�บริษัททําการสง่ให้กบัลกูค้าตามที�อยูท่ี�ให้ไว้ซึ�งจะใช้วิธีคํานวณแบบ Fist In-First Out (FIFO) 

4. Portfolio 

4.1 ไมล่ด Margin กรณี Spread (ทั �ง Intermonth และ Inter Commodity) โดยระบบจะเรียกคํานวณหลกัประกนั
แบบ Outright ในทกุกรณี 

4.2 หากลกูค้าไมม่ี Free Margin (Excess Equity) เพียงพอสาํหรับการเปิดสถานะใหม ่(Outright) จะไมส่ามารถ
เปิดสถานะได้  

4.3 ลกูค้าไมส่ามารถเปิดสถานะเกินกวา่วงเงินอนมุตัิ (Credit Limit) ได้ แม้วา่จะมี Free Margin เพียงพอก็ตาม 
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5. Program Trading 

“Program Trading” คือ ชุดคําสั�งคอมพิวเตอร์สําหรับการเสนอซื �อขายที� สามารถสร้างและบนัทกึการเสนอซื �อ
ขายได้โดยอตัโนมตัิตามกลยทุธ์ และ/หรือ เงื�อนไขที� ลกูค้าสามารถกําหนดได้ด้วยตนเอง ดงันั �น ในกรณีที�ลกูค้าได้ใช้ หรือ 
ได้รับอนมุตัิจากบริษัท ให้ใช้ Program Trading ในระบบ MT4 ลกูค้าตกลงและรับทราบวา่ 

5.1 ในการกําหนดกลยทุธ์ และ/หรือ เงื�อนไข ในการสง่คําสั�งซื �อขาย รวมถึงคําสั�งซื �อขายที�เกิดขึ �นจากกลยทุธ์ที�
ลกูค้ากําหนดใน Program Trading นั �น  

ก) ต้องไม่ฝ่าฝืนกฎระเบียบที�เกี�ยวข้อง รวมถึงสญัญาแต่งตั �งตวัแทนที�ลกูค้าได้ทําไว้กบับริษัท เช่น ข้อกําหนดวา่
ด้วยคําสั�งซื �อขายในลกัษณะที�ไมเ่หมาะสม และ/หรือ การกระทําอนัไมเ่ป็นธรรมในศนูย์ซื �อขาย ฯลฯ และ  

ข) ต้องไมก่ระทบหรือทําความเสยีหายแก่ระบบซื �อขายของศูนย์ซื �อขาย เป็นต้น 

5.2 ลกูค้าจะต้องรับผิดชอบและชําระให้แก่บริษัท ในผลที�เกิดขึ �นจาก Program Trading โดยไม่มีข้อโต้แย้ง ซึ�ง
รวมถึงและไมจํ่ากดัเพียง คา่ซื �อ คา่ธรรมเนียม ผลขาดทนุ ฯลฯ จากการซื �อขาย อีกทั �งคา่เสยีหาย และ/หรือ คา่ปรับ ฯลฯ ที�
บริษัทได้รับหรือต้องชดใช้ให้แก่หนว่ยงานกํากบัดแูลที�เกี�ยวข้องอนัเนื�องมาจากลกูค้าฝ่าฝืนข้อ 5.1 ข้างต้น 

5.3 “Pre-Trade Risk Control” คือ ระบบควบคมุความเสี�ยงของ Program Trading ในระบบ MT4 เพื�อคดักรอง
เฉพาะคําสั�งที�เหมาะสมก่อนจะถกูสง่ไปที�ศนูย์ซื �อ-ขาย โดยเงื�อนไขในการคดักรองคําสั�งที�เหมาะสม ลกูค้าตกลงและทราบ
วา่มีเงื�อนไขดงัตอ่ไปนี � 

5.3.1 จํานวนสญัญาที�มากที�สดุ ที�ส่งได้ ต่อ 1 คําสั�ง ค่ามากที�สดุที�กําหนดได้คือ 100 สญัญา ต่อ 1 
คําสั�ง 

5.3.2 จํานวนคําสั�งที�มากที�สดุ ที�สง่ได้ ตอ่ 1 นาที คา่มากที�สดุที�กําหนดได้คือ 60 คําสั�งตอ่นาที 

5.3.3 จํานวนถือครองสญัญา (Max Hold Position) ที�ส่งคําสั�งด้วย MP ที�มากที�สดุที�เปิดได้ต่อ � วนั 
คือ ไมเ่กิน 500 สญัญาตอ่วนั 

5.3.4 หากจํานวน %Margin Level ตํ�ากวา่ระดบั 100% จะไมส่ามารถสง่คําสั�งเพื�อเปิดสถานะใหมไ่ด้  

5.3.5 ช่วงราคาที�อนญุาตให้เปิด Pending Order โดยคํานวณจาก Last Price ปัจจบุนั คือไมเ่กิน +5% 
หรือ -5% จากราคา Last Price 

5.4 ในการกําหนดกลยทุธ์ และ/หรือ เงื�อนไข ในการสง่คําสั�งซื �อขาย รวมถึงคําสั�งซื �อขายที�เกิดขึ �นจากกลยทุธ์ที�
ลกูค้ากําหนดใน Program Trading นั �น ลกูค้าตกลงและทราบว่ามีข้อจํากดับางประการใน MT4 ที�อาจทําให้ Program 
Trading ไม่ส่งคําสั�งซื �อขาย และ/หรือ ส่งคําสั�งซื �อขายที�ผิดพลาดได้และลูกค้าได้มีการกําหนดกลยุทธ์เพื�อจัดการกับ
ข้อจํากดัใน MT4 แล้ว โดยข้อจํากดัมีดงัตอ่ไปนี � 
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5.4.1 คําสั�งที�ยงัไม ่Match ทั �งหมด [Buy Limit / Sell Limit / Buy Stop / Sell Stop / Stop Loss / Take 
Profit / Trailing Stop] จะถกูยกเลิกเมื�อศนูย์ซื �อขายปิดสิ �นวนั และจะสง่คําสั�งได้อีกครั �งหลงัศนูย์ซื �อขายเปิดทํา
การวนัรุ่งขึ �น 

5.4.2 ระบบ MT4 สามารถสง่คําสั�งซื �อและขายพร้อมกนัใน Series เดียวกนัได้ (same series) ภายใน
วนั แต่ไม่สามารถถือสถานะดงักล่าวข้ามวนัได้ ซึ�งในกรณีที�มีการเปิดสถานะใน Series เดียวกันไว้ และไม่ได้
ดําเนินการปิดสถานะภายในวนั สิ �นวนัระบบจะดําเนินการหกักลบสถานะของทั �งคู่แบบอตัโนมตัิ (Auto Match 
Out) 

5.4.3 ระบบ MT4 จะสร้างแท่งเทียนราคา settlement price ขึ �นมาสําหรับบางสินค้าในช่วงเวลาที�
นอกเหนือเวลาทําการซึ�งราคา settlement price นี �อาจมีผลทําให้กลยุทธ์ของ Program Trading ทํางาน
ผิดพลาดได้ 

5.4.4 เมื�อ Login PIN แล้ว ไม่ว่าลกูค้าจะเลือกให้ PIN มีผลด้วยระยะเวลาตาม ข้อ 2.4 ในระดบัใด 
ลกูค้าต้องรับผิดชอบหากระดบัที�ลกูค้าเลอืกสง่ผลให้กลยทุธ์ของ Program Trading ทํางานผิดพลาด 

5.5 ลกูค้าจะไม่เรียกร้องให้บริษัทต้องรับผิดชอบในผลที�เกิดขึ �นจาก Program Trading ไม่สง่คําสั�งซื �อขาย และ/
หรือ การสง่คําสั�งซื �อขายผิดพลาด อนัเนื�องมาจากลกูค้ากําหนดกลยทุธ์ฝ่าฝืนข้อ 5.3 และ 5.4 ข้างต้น 

6. อื�นๆ 

6.1 ลกูค้าสามารถติดตอ่หนว่ยงานสว่นกลางของบริษัท ได้ที�หมายเลขโทรศพัท์ 02-205-7111 

6.2 ลกูค้าเข้าใจและรับทราบถึงความเสี�ยงอนัอาจเกิดขึ �นจากการซื �อขายผ่านระบบออนไลน์ เช่น การสญูหาย
ของข้อมลูระหวา่งทาง การสง่ข้อมลูที�อาจเป็นไปอยา่งลา่ช้า หรือกรณีที�มีเหตทุี�ทําให้ไมส่ามารถสง่ข้อมลูได้ ตลอดจนกรณี
ระบบเครือข่ายมีข้อขัดข้องที�ทําให้ไม่สามารถทํางานได้ตามปกติ และความผิดพลาดคลาดเคลื�อนของข้อมูลที�ได้รับ
เนื�องจากข้อจํากัดในการใช้ระบบออนไลน์ โดยหากมีความเสียหายเกิดขึ �นจากเหตดุงักล่าว ลกูค้าตกลงจะไม่เรีย กร้อง
คา่เสยีหายใดๆจากทางบริษัท 

ข้าพเจ้าขอยืนยนัว่าข้าพเจ้าได้อ่านและเข้าใจถึงหนงัสือรับทราบข้อจํากดัและความเสี�ยงฉบบันี � โดยละเอียดถี�
ถ้วนแล้วและขอยืนยนัวา่ข้าพเจ้าสามารถและพร้อมที�จะรับเอาความเสี�ยงที�ได้กลา่วไว้ข้างต้นทั �งปวง รวมถึงกรณีที� หากใน
อนาคต ระบบ MT4 มีการเปลี�ยนแปลงใดๆ และข้าพเจ้าได้แจ้งความประสงค์ขอใช้งานผ่านระบบ MT4 นั �น ให้ถือว่า
ข้าพเจ้าได้รับทราบและยินยอมรับความเสี�ยงที�เกิดจากการใช้งานตามเงื�อนไขของฟังก์ชนันั �นแล้ว 

 

ลงชื�อ…………………………………………………………ลกูค้า 
         (         ) 
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